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Van confectie naar maatpak

Tailor-made, daar lijkt toekomst in te zitten. Drie arti-
kelen in dit PW Wetenschappelijk Platform onderstre-
pen dit. Dit maatwerk kent verschillende dimensies.  
Zo kan maatwerk gelden bij de keuze om een genees-
middel voor te schrijven (De Jong e.a., pagina 38), om 
patiënten te selecteren voor effectieve apotheekinter-
venties (Van Boven e.a., pagina 49) of juist rondom de 
communicatie (Linn e.a., pagina 43). Maatwerk lijkt 
hier het sleutelwoord voor goede en doelmatige zorg. 
Zo laten Van Boven e.a. zien dat er aanwijzingen zijn 
dat een apotheekinterventie op maat bij geselecteerde 
hoogrisico-astma/COPD-patiënten leidde tot een  
klinische verbetering van de behandeling van de  
astma/COPD.
Maatwerk geldt ook voor de communicatie. Zeker 
wanneer je bedenkt dat bij een goed communicerende 
zorgverlener de therapietrouw 19% hoger is dan bij 
een zorgverlener die minder goed communiceert.  
Toch is er relatief weinig onderzoek dat laat zien wat 
een goede manier is om deze communicatie vorm te 
geven. Linn e.a. geven in dit PW Wetenschappelijk  
Platform een mooie aftrap hiervoor. Hun communi
catietypologie helpt ons bij het leveren van maatwerk 
door ons als zorgverleners verschillende communica-
tiestrategieën aan te reiken. Dankzij deze strategieën 
kunnen we gerichter barrières vinden die tot thera-
pie-ontrouw leiden, en op basis hiervan op maat  
interventies bieden voor goed geneesmiddelgebruik.
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